Conditions Générales Fitvibes Circle

Date d’entrée en vigueur : 05/06/2025

Derniére mise a jour : 22/09/2025

S’applique a : Toutes les participantes et abonnées aux programmes et services Fitvibes
Circle.

1. Apercu

Fitvibes Circle propose des séances de mouvement et de bien-étre accessibles via un pass
unique mensuel, ou via des abonnements de 1, 2 ou 3 mois.

Ces séances peuvent inclure des cours en direct ou enregistrés, des cercles de bien-étre
guidés et des ateliers de cuisine.

En vous abonnant ou en participant, vous acceptez les présentes conditions générales.

2. Formules d’abonnement
a. Kickstart — Offre de lancement valable du 06/10/2025 au 31/10/2025 (1 mois)
e OFFRE SPECIALE DE LANCEMENT valable du 06/10/2025 au 31/10/2025
e Accés illimité a toutes les séances de mouvement en direct pendant 4 semaines
e Aucun droit d’'annulation
e Limité a un abonnement par cliente

e Date de début : 6 octobre 2025 — Date de fin : 31 octobre 2025



e Aprés le 31 octobre 2025, le plan mensuel et/ou le renouvellement du Kickstart
correspondra au plan Ignite.
b. Build (Plan 2 mois)
e Facturé en une seule fois pour 2 mois

e Inclut un acceés illimité a toutes les séances de mouvement en direct

c. Thrive (Plan 3 mois)
e Facturé en une seule fois pour 3 mois

e Inclut un acceés illimité a toutes les séances de mouvement en direct

d. Pass Drop-in (2 mois)
e Facturé en une seule fois pour 2 mois

e Acceés a 10 séances, valable 2 mois

e. Pack Vibe 4 (1 mois)
e Acceés a 4 séances de votre choix durant 1 mois

e Facturé en une seule fois

f. Pack Vibe 4+ (3 mois)
e Accés a 12 séances de votre choix durant 3 mois

e Facturé en une seule fois

g. Single Vibe
e Acces a une séance unique de votre choix

e Facturé en une seule fois

3. Questionnaire de santé



Toutes les participantes doivent remplir un questionnaire de santé obligatoire avant de rejoindre
un cours, en direct ou enregistré. En soumettant ce questionnaire, vous confirmez que :

e \ous étes physiquement apte a participer a des activités physiques.
e Vous avez communiqué toutes les conditions médicales ou blessures pertinentes.

e \ous acceptez I'entiére responsabilité de votre santé durant votre participation.

4. Limitation de responsabilité

La participation aux séances de mouvement, de bien-étre et de self-care comporte des risques
inhérents. En rejoignant une activité FitVibes Circle, vous acceptez que :

e FitVibes ainsi que ses coachs, affiliées ou animatrices ne sont pas responsables des
blessures, accidents ou problémes de santé pouvant survenir pendant ou aprés la
participation.

e \ous participez volontairement et a vos propres risques.

e \ous avez rempli le questionnaire de santé de maniére honnéte et informerez FitVibes
de toute évolution future de votre condition physique.

e Cette décharge s’applique a toutes les séances en direct, enregistrées ou en autonomie.

5. Annulations et remboursements

e Abonnements : Aucun remboursement. L'accés expire a la fin de la période payée.

e Cas exceptionnels : FitVibes se réserve le droit d’étudier une demande de
remboursement uniquement en cas de probleme médical documenté empéchant toute
participation. Chaque cas est évalué individuellement.

6. Acces aux séances et conduite

e |Les séances sont strictement réservées aux utilisatrices enregistrées et ne peuvent étre
partagées ni redistribuées.



e Tout comportement perturbateur, harcélement ou non-respect des consignes de sécurité
peut entrainer la suspension ou la suppression du compte sans remboursement.

e Les enregistrements (lorsqu’ils sont fournis) sont réservés a un usage personnel
uniquement.

7. Modifications

FitVibes se réserve le droit de mettre a jour ou de modifier les présentes Conditions Générales.
Toute modification sera communiquée par email et/ou publiée sur le site officiel.
Votre participation continue aprés ces changements vaut acceptation des nouvelles conditions.

8. Contact

Pour toute question concernant votre abonnement, une annulation ou un support technique,
contactez-nous :

£ laetitia.outters29@gmail.com

€5 laetitiafitvibes.com

En vous inscrivant a un plan FitVibes Circle ou en participant a une séance, vous confirmez
avoir lu, compris et accepté les présentes Conditions Générales.
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